
 

 

 

Dialogue 

Domain: Finance 

Gender of English Speaker: Female 

Gender of LOTE Speaker: Male 

 

The following dialogue takes place between a Loan Officer Ms. Brown and a loan Applicant 

regarding the loan to buy a house.   

The dialogue begins now. 

No. Speakers Segments Words 

1 Loan Officer Good Morning, How can I help you? 7 

Translation 
সুপ্রভাত, আমি আপনাকে মেভাকে সহায়তা েরকত পামর?  

 

2 Applicant 

শুভ সোল, আমি এেটি োমি ক্রকয়র পমরেল্পনা েরমি এেং আমি ঋকের প্রমক্রয়া সম্পকেে  তথ্য 

চাইমি। আপমন মে আিাকে সাহায্য েরকত পারকেন?   

Translation 

Good Morning, I am planning to buy a house and I want information regarding 

the loan process. Can you help me? 21 

3 Loan Officer 

Yes, definitely. But first, can you give me some information regarding yourself 

like your employment details, income statement and credit history. By the way 

are you citizenship holder or PR holder of Australia?   33 

Translation 

হযাাঁ , অেশ্যই। তকে প্রথ্কি, আপমন মে আিাকে আপনার সম্পকেে  মেিু তথ্য মিকত পাকরন যয্িনমে 

আপনার চােমরর মেস্তামরত তথ্য, আয় মেেৃমত এেং জিা ইমতহাস। প্রসঙ্গক্রকি, আপমন মে 

অকেমলয়ার নাগমরেত্ব ো মপআর ধারে?  
 

4 Applicant 

আমি এেজন মপআর ধারে এেং আমি মিেমিথ্ প্রাইকভট মলমিকটি এ পেয েযেস্থাপে মহকসকে 

োজ েমর। আিার িামসে যেতন নয় হাজার (৯০০০) িলার।   



 

 

Translation 

I am a PR Holder and I work as a Product Manager at Dicksmith Pvt. Ltd. My 

monthly salary is $9,000. 21 

5 Loan Officer 

That's good. As per our loan application eligibility, the minimum monthly 

salary should be $5,000. Have you any outstanding loans that’s not paid yet? 24 

Translation 

যসটা ভাকলা। আিাকির ঋে আকেিকনর যয্াগযতা অনুয্ায়ী, সেেমনম্ন িামসে যেতন পাাঁ চ হাজার 

(৫০০০) িলার হওয়া উমচৎ। আপনার মে যোনও অমনষ্পন্ন ঋে রকয়কি য্া এখনও পমরকশ্াধ েরা 

হয় মন? 
 

6 Applicant 

এর আকগ আমি যোনও ঋে গ্রহে েমর মন। এজনয আিার এ সম্পকেে  যোনও ধারো যনই। আমি 

জজে  মেকট এেটি োমি যেনার পমরেল্পনা েরমি।  

Translation 

I have not availed any loan before. That’s why I don’t have any idea about it. I 

am planning to buy a house at George Street. 24 

7 Loan Officer 

We will need to do the valuation of the property you are planning to buy as per 

the current market price. Also your income statement is required for EMI 

calculation. 30 

Translation 
আপমন যয্ সম্পমি ক্রকয়র পমরেল্পনা েরকিন তা আিাকির েতে িান োজারির অনুয্ায়ী িূলযায়ন 

েরকত হকে। ইএিআই গেনার জনয আপনার আকয়র মেেৃমতও প্রকয়াজন হকে। 
 

8 Applicant 

আিার েতে িান প্রমতকেশ্ী এেটি মরকয়ল একেট অমিকস োজ েকর এেং যস আিাকে েকয়েটি 

োমি যিমখকয়কি। আিার োকি এখাকন োমি এেং আকয়র মেেরকের োগজপত্র রকয়কি। আিাকে 

েতটা ইএিআই মিকত হকে?  

Translation 

My current neighbor works at a real estate office and he has showed me some 

houses. I have the documents of the house and income statement here with me. 

How much EMI will I be paying? 36 

9 Loan Officer 

You can use our online EMI calculator from the website to calculate your 

monthly EMI. You will need to make 40% down payment of the property and 

rest can be loaned. 31 



 

 

Translation 

আপনার িামসে ইএিআই গেনা েরকত আপমন আিাকির ওকয়েসাইট যথ্কে অনলাইন ইএিআই 

েযাললেকলটরটি েযেহার েরকত পাকরন। আপনাকে সম্পমিটির ৪০% নগি পমরকশ্াধ েরকত হকে 

এেং োমেটা ঋে েরা যয্কত পাকর। 
 

10 Applicant ঠিে আকি, তারপকর পরেতী ধাপটি মে?   

Translation Okay. After that, what is the next step? 8 

11 Loan Officer 

Well, our team will also do the valuation of the property, after that the loan 

amount and the EMI will be determined. I will need your credit history along 

with the down payment of 50% as per property’s value. 39 

Translation 

ঠিে আকি, আিাকির িল সম্পমির িূলযায়ন েরকে, তার পকর ঋকের পমরিাে এেং ইএিআই 

মনধোমরত হকে। সম্পমির িূলয মহসাকে ৫০% নগকির সাকথ্ আিার আপনার যক্রমিট ইমতহাকসর 

প্রকয়াজন হকে। 
 

12 Applicant 

ঠিে আকি িযািাি. আমি এই মজমনসগুমলর েযেস্থা েরে এেং আপনার সাকথ্ যিখা েরকত আসে। 

তকথ্যর জনয আপনাকে অকনে ধনযোি.  

Translation 

Ok, Madam. I will arrange for those things and come to meet you. Thank you 

very much for the information. 20 

 

 

The end of the dialogue 

  



 

 

 

Vocabulary of Home Loan Dialogue 

1. Home loan: োমির ঋে Bāṛira r̥ṇa  

2. Loan officer: ঋে অমিসার R̥ṇa aphisāra  

3. Borrow: ধার Dhāra  

4. Monthly: িামসে Māsika  

5. Income: আয় Āẏa  

6. Dealer: মেকক্রতা Bikrētā  

7. Salary: যেতন Bētana  

8. Requirement: প্রকয়াজনীয়তা Praẏōjanīẏatā     

9. Minimum: সেেমনম্ন Sarbanimna  

10. Availed: লাভকৃত Lābhakr̥ta  

11. Apply: প্রয় াগ Praẏōga  

12. Prior: পূকেে Pūrbē  

13. Property: সম্পমি Sampatti  

14. Selected: মনেোমচত Nirbācita  

15. Further: আরও Āra'ō  

16. Process: প্রমক্রয়া Prakriẏā  

17. Valuation: িূলযায়ন Mūlyāẏana  

18. Amount: পমরিাে Parimāṇa  

19. Expenses: ব্য  Byaẏa  

20. Calculate: গেনা েরা Gaṇanā karā  

21. EMI: ইএিআই I'ēma'ā'I  

22. Online: অনলাইন Analā'ina  

23. Payment: অথ্ে প্রিান Artha pradāna  

24. Procedure: পদ্ধমত Pad'dhati  

25. Determined: মনধোমরত Nirdhārita  

26. Guarantor: জামিনিার Jāminadāra  

27. Information: তথ্য Tathya  

28. Down payment: িাউন যপকিন্ট Ḍā'una pēmēnṭa  

29. Credit: জিা Jamā  



 

 

30. History: ইমতহাস Itihāsa  

31. Website: ওয় ব্সাইট Ōẏēbasā'iṭa  

32. Statement: বব্বৃ্বত Bibr̥ti  

33. Application Eligibility: আয়ব্দয়ের য াগযতা Ābēdanēra yōgyatā  

34. Citizenship: োগবরকত্ব Nāgarikatba  

35. Employment Details: চালেমরর মেস্তামরত তথ্য Cākurira bistārita tathya  

36. Regarding: সম্পকেে , সংক্রান্ত Samparkē, saṅkrānta  

37. Planning: পবরকল্পো Parikalpanā  

 


